
Mercado Pet
2026



O Sebrae

O Sebrae é especialista em pequenos
negócios. Uma entidade privada que
promove a competitividade e o
desenvolvimento do empreendedorismo
de micro e pequenas empresas.

O Sebrae está em todo território nacional.
Onde tem Brasil, tem Sebrae.



Sobre 
o projeto

O que ganho
com o projeto?

O Sebrae Mercado Pet é uma jornada completa de
desenvolvimento criada especialmente para
empresas do segmento Pet/Vet que desejam crescer,
profissionalizar a gestão e conquistar novas
oportunidades em um mercado que não para de
expandir.

Ampliar o faturamento das empresas participantes ao final do
ciclo do projeto.
Fomentar a adoção de práticas inovadoras para que, as
empresas implementem melhorias significativas em produtos,
serviços e/ou processos.
Aprimorar a gestão e a eficiência operacional das empresas por
meio de capacitação, mentoria e consultoria especializada.
Fortalecer as redes de relacionamento interempresariais para
facilitar a troca de experiências, parcerias e negócios.
Ampliar a visibilidade e as oportunidades de negócio mediante
o incentivo à participação ativa em feiras e eventos estratégicos
do setor.
Disponibilizar conteúdos e ferramentas estratégicas para
subsidiar a tomada de decisão gerencial e o planejamento
empresarial.



Para quem e o projeto?

O que sera trabalhado?

´

´

MEI e ME 

Duracao:

Formato:

´
~

6 MESES
Abril a Outubro/2026

Híbrido

Gestão
Inovação
Mercado
Experiência do Cliente

Região Metropolitana do RJ 

Atividades relacionadas ao Segmento
Pet/Vet Finanças

Marketing
Processos



Consultorias
temáticas por
empresa (22h/empresa)

Mentoria: 12 horas
Marketing e Vendas: 3 horas
Processos: 3 horas
Finanças: 4 horas

Organização que Gera Eficiência,
Encantando o Tutor e o Pet, Gestão de
Reclamações e Qualidade, Precificação e
Saúde Financeira, Fluxo de Caixa e
Indicadores, Rede e Parcerias
Estratégicas, Vendas e Fidelização

Ações
coletivas
36 horas

Trilha Pet



Consultorias
temáticas por
empresa (22h/empresa)

Mentoria: 12 horas
Marketing e Vendas: 3 horas
Inovação e Tecnologia: 3 horas
Finanças: 4 horas

Mapeamento e estratégia de crescimento,
Posicionamento Digital, Comunicação de Valor,
Fluxo Clínico e Gestão da Agenda, Hiper-
personalização, Precificação, Controle
financeiro, Reforma tributária, Protocolos,
Biossegurança e Gestão de Risco.

Ações
coletivas
43 horas

Trilha Vet



Cronograma

Processo seletivo

Nº de vagas

14/04/2026 – Evento de lançamento e início do projeto;
Abril a Outubro– Ações junto às empresas.

02/03/2026 a 02/04/2026 – Período de Inscrição
03/04/2026 - Divulgação das empresas selecionadas
03/04/2026 a 05/04/2026 - Recurso do Resultado da Seleção
07/04/2026 - Resposta do Recurso
14/04/2026 - Previsão de início das atividades 

40 empresas (MEI/ME)



Cronograma - Trilha Pet



Cronograma - Trilha Pet

14.abril

Abertura - Oficina
Propósito

MENTORIA -
ENCONTRO 2

Mentoria e
Diagnóstico -

Encontro 1

vendas e
fidelização

Presença Digital
e Atração Local

DESign de ambiente
e serviços

Consultoria de
Marketing e

Vendas

mentoria -
encontro 3

14.abril a 30.abril

12.maio 26.maio01.maio a 31.MAIO

28.abril a 31.Maio

01.jun a 30.jun

28.abril

presencial

remoto

Remoto

remoto

Remoto

remotopresencial

Presencial14-18h 1

14-17h

1

114-18h

14-18h

1

1 - Horário mediante agendamento



09.jun

organização que
gera eficiência

gestão de
reclamações e

qualidade

consultoria de
processos

precificação e
saúde financeira

encantando o
tutor e o pet

consultoria de
finanças

mentoria -
encontro 4

mentoria -
encontro 5

09.jun a 20.jul

07.jul 21.jul a 31.ago 01.ago a 31.ago

23.jun

21.jul

01.jul a 31.ago

presencial

remoto

remoto

presencial

remoto

remotoremoto

remoto14-18h 1

14-17h 11

14-17h 1

14-18h

Cronograma - Trilha Pet
1 - Horário mediante agendamento



04.ago

fluxo de caixa e
indicadores

avaliação de
resultados

painel rede e
parcerias

estratégicas

Mentoria -
encontro 6 imersão pet

18.ago

01.set a 15.set

01.set a 15.set 01.set

presencial

remoto

presencial presencialremoto14-18h 14-18h

1

1 14-18h

Cronograma - Trilha Pet
1 - Horário mediante agendamento



Cronograma - Trilha VET



Cronograma - Trilha VET

28.abril

Abertura - Oficina
Propósito

consultoria de
marketing e

vendas

Mentoria e
Diagnóstico -

Encontro 1

mentoria -
encontro 2

mapeamento e
estratégia de
crescimento

como explicar e
vender tratamentos

compexos

posicionamento e
autoridade

digital

gestão de
relacionamento

(crm)

28.abril a 31.maio

01.jun a 30.jun 02.jun19.maio a 30.jun

 19.Maio

16.jun

05.maio

presencial

remoto

Remoto

remoto

Remoto

remotoremoto

Presencial14-18h 1

1

14-17h

14-17h14-17h

14-18h

1

1 - Horário mediante agendamento



30.jun

fluxo clínico e
gestão de agenda

precificação de
servições

veterinários

mentoria -
encontro 3

mentoria -
encontro 4

crm com ia: hiper-
personalização

controlando o fluxo
e maximizando o

lucro

consultoria para
automação

consultoria de
finanças

01.jul a 31.jul

28.jul 11.ago 11.ago a 14.set

14.jul

01.ago a 31.ago

14.jul a 10.ago

presencial

presencial

remoto

remoto

remoto

remotoremoto

presencial14-18h 1

14-18h 114-18h

14-18h 1

1

Cronograma - Trilha VET
1 - Horário mediante agendamento



25.ago
descomplicando o
simples nacional

e a reforma
tributária

avaliação de
resultados

mentoria-
encontro 5 imersão pet mentoria -

encontro 6

01.set a 30.set

29.set a 16.out

01.set 29.set a 16.out

presencial

remoto

remoto remotopresencial14-18h 1

1

14-18h 1

Cronograma - Trilha VET
1 - Horário mediante agendamento



Inscricoes:
02/03/2026 A 02/04/2026

Pagamento:
ATÉ O DIA 09/04/2026

Resultado Final:
07/04/2026 

Inicio do projeto:
14/04/2026 

Débito e Crédito 
em até 12x Dinheiro

´

´
~

Investimento:
R$ 350,00 (TREZENTOS E CINQUENTA REAIS)



Requisitos minimos para a selecao´
´
~

Empresas do mercado Pet/Vet, exceto adoção de animais domésticos e atividades de
criação de animais para venda;
Possuir cadastro válido no Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica – CNPJ.;
Estar enquadrada como Microempreendedor individual, Microempresa a empresa de
pequeno porte;
Possuir faturamento anual de até R$ 4.800.000,00 (quatro milhões e oitocentos mil
reais);
Ter disponibilidade para participar das capacitações coletivas e individuais no prazo
estabelecido;
Estar legalmente constituída com sede ou filial nos municípios aceitos nesse edital.



´Criterios de selecao
´
~

TEMPO DE EXISTÊNCIA
DA EMPRESA

PRÁTICAS
SUSTENTÁVEIS:

Até 01 Ano: 1 ponto 

De 01 a 02 anos: 2 pontos 

De 02 a 03 anos: 3 pontos 

Acima de 03 anos: 4 pontos

Não possui - 0 ponto 

Possui - 1 ponto



Criterios de selecao´
´
~

PRESENÇA DIGITAL:

Não utiliza ferramentas digitais: 0 ponto 

Utiliza mídias digitais: 1,0 ponto 

Utiliza mídias digitais e plataforma

Marketplace ou E-Commerce para

divulgar e comercializar: 2,0 pontos

PRÁTICAS DE GESTÃO
IMPLEMENTADAS:

Não realiza controles de gestão: 1 ponto 

Realiza controles de gestão, mas não tem

programa ou sistema implementado: 2 pontos 

Realiza controles e tem programa ou sistema de

gestão implementado: 3 pontos 



Permanecendo o empate,
computaremos em dobro a

pontuação do critério “Presença
Digital da Empresa".

Criterios de desempate:´

Em caso de empate, será
computada em dobro a

pontuação do critério “Práticas
de Gestão Implementadas"

Permanecendo o empate,
computaremos em dobro a

pontuação do critério “Número
de Funcionários da Empresa"

SE O EMPATE AINDA PERSISTIR,
SERÁ PRIVILEGIADA A EMPRESA
MAIS ANTIGA, CONSIDERANDO

O QUE CONSTA NO CARTÃO
CNPJ

Permanecendo o empate,
computaremos em dobro a

pontuação do critério
“Práticas Sustentáveis

Implementadas"



DÚVIDAS
OS MEUS DADOS ESTÃO PROTEGIDOS?

 As empresas selecionadas autorizam a
divulgação e utilização das informações
enviadas, para elaboração de relatórios,

releases para a assessoria de imprensa do
Sebrae/RJ, além da divulgação de fotografias,

vídeos e imagem das pessoas físicas indicadas,
bem como de sua marca e de seus produtos,
no site, nas redes sociais e mídias digitais do

Sebrae/RJ.

POSSO REMARCAR UMA CONSULTORIA?

Caso haja a necessidade de remarcar as
consultorias do programa, a empresa

participante deverá informar ao Sebrae/RJ
com, no mínimo, 48 (quarenta e oito) horas

de antecedência. Se o prazo não for
cumprido, a consultoria não será prestada e

não haverá reposição.

NÃO VOU PODER PARTICIPAR DO
PROGRAMA, POSSO PASSAR MINHA

VAGA PARA ALGUÉM?

Não. A participação no programa
será exclusiva as empresas

selecionadas

TRABALHO NO SEBRAE, POSSO
PARTICIPAR DO PROGRAMA? 

Não. É vedada a participação de empresas que
possuam algum dirigente ou sócio que seja

conselheiro, diretor ou empregado do
SEBRAE/RJ e, ainda, que tenham relação de
cônjuge, companheiro ou parente em linha
reta ou colateral, por consanguinidade ou

afinidade, até o terceiro grau com conselheiro,
diretor ou empregado do SEBRAE/RJ.



DÚVIDAS
PODEM HAVER MUDANÇAS NO

CRONOGRAMA?

O SEBRAE/RJ poderá alterar a carga
horária definida nesse Edital, interromper
ou suspender a execução do Projeto, com

prévia comunicação às empresas
participantes.

E SE EU NÃO CONCORDAR COM O
RESULTADO DA SELEÇÃO?

Após o resultado em 01/04 você poderá
apresentar um recurso (até o dia 02/04),
mostrando os motivos da discordância

para o e-mail: pvalente@rj.sebrae.com.br

INSERI UMA INFORMAÇÃO INCORRETA
NO FORMULÁRIO DE INSCRIÇÃO, O

QUE DEVO FAZER?
Você deve refazer a inscrição. Todas as empresas

participantes se responsabilizam, integralmente, pela
veracidade das informações prestadas, no formulário de

inscrição.
O SEBRAE/RJ poderá, a qualquer momento, solicitar

documentos e evidências que comprovem as informações
apresentadas no momento da inscrição, sob pena de

desclassificação do programa.

NO CASO DE OUTRAS DÚVIDAS
ENVIE UM E-MAIL PARA:

nmatos@rj.sebrae.com.br




